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Om nagot blir fel i ligenheten
Hemforsikring
Brandsikerhet
Barnsikerhet
Killsortering
Hinsyn till grannar
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Négot om inomhusmiljon
Spara energi och vatten
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att du ar hyresgast hos oss. har stor
betydelse och det ar var forhoppning att du ska trivas i din
nya milj. Vi forsoker gora huset och de narmaste omgivning-
arna sa trivsamma som mojligt och hoppas att vi kan hjalpas at
i detta arbete. | denna broschyr finner du nagra
som vi tror underlattar och hjalper dig som boende hos oss.

VALKOMMEN
SOM HYRESGAST!

NAR DU SKA FLYTTA IN

Fore inflyttningen 4dr det en hel del
saker att tinka pa:

» Sig upp din gamla ldgenhet s snart
som mdjligt, om du bor i en hyresli-
genhet, Vanligen dr uppsigningstiden
tre manader. Nir det dr dags att flytta
miste du limna ligenheten senast
klockan 12 férsta vardagen i manaden,
om du inte kommit éverens om nagot
annat med din nuvarande hyresvird.
» Tink pd att du dr skyldig att lata din
ligenhet visas pa limplig tid for kom-
mande hyresgister innan du flyteat ut.
» Du kan indra din adress pi Adress-
indring, telefon 020-97 98 99 eller pa

deras hemsida www.adressandring.se.
De flesta myndigheter fir dd medde-
lande om att du har flyttat. Alla ligen-
heter har idag ett officielly, fyrsiffrigt
nummer som du ska anvinda for att
folkbokfora dig pa den nya adressen.
Ofta finns det dven ett annat ligen-
hetsnummer som anvinds i kontak-
terna mellan hyresvird och hyresgist.
» Meddela din nya adress till vinner,
bekanta, arbetsgivare, forsikringsbo-
lag, kreditgivare, féreningar, tidningar
som du prenumererar pé och s vidare.
» Flytta din hemforsikring.

» Bestill flytening av telefon- och
internetabonnemang,.
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» Avsluta ditt gamla elabonnemang
och anmal ditt nya. Tank pa uppsig-
ningstiden.

» Sitt genast upp hinglés eller lik-
nande pa ditt nya forrad.

» Meddela hyresvirden vilket namn
som ska std pd dorren. Fist inga egna
skyltar pa dérren.

» Sig "Hej” till den du moter i ditt
nya hus, en oinbjuden gist gillar inte
ett "Hej” och en ny granne tycker of-
tast att det dr trevligt. Etc "Hej” skapar
trygghet!

VILKA REGLER HAR MAN

ATT RATTA SIG EFTER?
Hyreslagen innehéller regler om rit-
tigheter och skyldigheter for hyresgis-
ter och hyresvirdar. Vissa regler r

tvingande och giller oavsett vad som
star i kontraktet. Hyreslagens bestim-
melser brukar kompletteras med ord-
ningsregler som finns i hyresavtalet.

» Du ir bunden av hyresavtalet frin
den dag hyresavtalet ingicks dven om
du inte har flyttatin i ligenheten.

» Hyresavtalet loper oftast tills vidare.
» Uppsdgningstiden dr vanligen tre
ménader.

Hyresvirden eller en representant for
hyresvirden ska:

» Vara tillginglig for att ta emot pa
fragor och felanmilningar.

» Avhjilpa fel.

» Underhilla ligenheten med skiliga
tidsmellanrum som vanligtvis framgér
av hyresvirdens underhallsplan.




Hyresgisten ska:

» Anvinda ligenheten som bostad.

» Betala hyran i rice cid.

» Virda ligenheten vil. Detta giller
4iven gemensamma utrymmen som
tvittstuga, trapphus med mera.

» Upptrida sé att grannar och den
nirmaste omgivningen inte stors.

» Ha hyresvirdens tillstind for atc
dverlata hyreskontraktet eller hyra ut
den i andra hand. Om hyresvirden
inte limnar sitt tillstind kan hyresgis-
ten vinda sig till hyresnimnden. (Se
Fastighetsigarnas riktlinjer for ligen-
hetsbyten och andrahandsuthyrning.)
» Lita hyresvirden komma in i ligen-
heten for att besiktiga, underhilla eller
reparera i ligenheten.

» Lita ligenheten visas for bostads-
sokande nir det stdr klart att hyresgis-
ten ska flycea.

Det dr vikrigt att hyresgisten och
hyresvirden foljer hyreslagen och vad
som framgar av hyresavtalet. Om ni-
gon av parterna pa ett allvarligt sdtt
bryter mot detta kan hyresforhallandet
upphora.

OM DET BLIR FEL | LAGENHETEN
Om det uppstér en skada eller ett fel

i din ldgenhet ska du genast anmila
detta till hyresvirden pé det sitt som
hyresvirden har anvisat. Detsamma
giller for gemensamma utrymmen, till
exempel for tvittstugan. Anlita jour-
hjilp bara om ett fel dr akut och méste
dtgirdas omedelbart. Skador som
snabbt forvirras, vattenlickage och
liknande, ska givetvis anmilas och
dtgdrdas omgédende.

Om du uppticker ohyra i din ligen-
het miste du omedelbart informera
hyresvirden

Om du laser dig ute och anlitar
hyresvirden eller en lassmed for att fa
dérren 6ppnad, far du sjilv betala for
detta.

HEMFORSAKRING
Inbrott, brand eller vattenskador kan
drabba vem som helst. Du riskerar att
bli ersittningsskyldig till exempel om
ditt akvarium eller din tvittmaskin
bérjar licka och det blir skador i din
ligenhet eller pd en grannes egendom.
Se till att du har en hemf6rsikring.

Mirkta foremal ir svarsilda. Ett
bra sdtt att gora sina saker mindre
stéldbegirliga 4r att mirka dem med
till exempel sitt personnummer. Hos
polis och forsikringsbolag kan man
kostnadsfritt lana elektriska gravyr-
pennor eller pennor med sa kallat
“osynligt” blick.

Férvara inte stoldbegirlig egendom
i kéllarutrymmen eller vindsférrad.
Tink ocksé pa att det kan vara fuke
i killarforridet, vilket kan skada saker
som du forvarar dir. Placera dirfor
inte féremal direkt mot golvet eller
en vagg.

BRANDSAKERHET
Bostadsbrinder ir den vanli-
gaste branden med dédlig ut-
ging. Oftair det vardagliga
orsaker till brinderna, till exem-
pel en glomd platta pé spisen,
levande ljus eller rokning.

For att 6ka brandsikerheten ir
brandvarnare ett miste. Prova brand-
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varnaren en ging i ménaden och nir
du har varit bortrest. Dirtill rekom-
menderar myndigheten f6r samhills-
skydd och beredskap, MSB, att man
har en pulverslickare pa minst sex kilo
hemma.

Annat som dr bra act tinka pa:
» Dra ur kontakten till kaffebryggare,
hartorkar, mobilladdare och liknande
nir de inte anvinds.
» Placera inget som ldtt fattar eld pa
eller vid spisen.
» Gor ren spisflikeen regelbundet. En
bortglomd kastrull pd spisen kan ldtc
fatta eld. Elden kan sprida sig till spis-
flikten om den 4r igensatt av fett, och
dirifran vidare i huset.
» Anvind skyddskapor pd lampor
i garderober och andra platser sd att
brinnbart material inte kan komma
i kontakt med glédlampor.
» Hall trapphuset rent frén brinnbart
material.
» Forvara inte brinnbart material in-
till fasaden.
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» Hall dorrar till killare och vindar
lasta for att minska risken for anlagda
brinder.

» Placera inte dorrmatta, barnvagn,
cykel eller andra foremal i gemensam-
ma utrymmen som portging eller
trapphus — det hindrar utrymning vid
brand men ocksa sjuktransporter och
stadning.

BARNSAKERHET

Foér smabarn utgor kok, fénster och
eluttag de storsta riskerna. Med rela-
tivt billiga hjilpmedel kan du minska
risken.

» Placera kdksredskap som kan vara
farliga for barn samt tvite- och rengé-
ringsmedel sd att barn inte kommer &t
dem.

» Forsikra dig om att spisen har
tippskydd. Finns inte tippskydd kan
spisen vilta om barnet stiller sig pa
ugnsluckan.

Andra farliga platser for barn kan vara




till exempel tvittstuga, hiss, soprum
och garage.

Hir ir forslag pa ndgra skydd for att
hoja sikerheten. Ytterligare tips kan du
fa om du vinder dig till kommunens
konsumentrddgivning eller liser om
barnsikerhet pd www.konsumentver-
ket.se.

KALLSORTERING

Folj hyresvirdens anvisningar for kill-
sortering sd att det blir ratt. Alla for-
packningar som slings ska vara ren-
gjorda.

Det dr sirskilt viktigt att miljéfarlige
avfall, batterier, kemikalier och lik-
nande ldggs pa ritt stille. Finns det
inte mojlighet att killsortera i huset,
utnyttja de allminna atervinningssta-
tionerna i stillet. Dir kan man limna
forpackningar av glas, plast, metall
och kartong. Dir finns batteriholkar
att limna uttjinta batterier i. P4 ben-
sinstationer finns det ibland ocksa
mojlighet att limna firg- och kemika-
lierester. P4 www.sopor.nu hittar du
bra information om hur du sorterar
dina sopor och var du kan limna dem.

HANSYN TILL GRANNAR

For att alla som bor i fastigheten ska
trivas méste man ta hinsyn till varan-
dra. Hir nagra saker att tinka pé:

» Undvik hérda skor inomhus. Ljudet
frin till exempel traskor och skor med
harda, hoga klackar fortplantar sig till
dvriga delar av huset.

» Ska du borra eller spika i viggarna,
vilj sddana tidpunkter nir du inte stor
dina grannar.

» Visa hinsyn till dina grannar om du

spelar piano, lyssnar pd radio eller ser
pa tv sent. Du kanske stor?

» Skaka mattor och annat ute pé gar-
den. Om du gér det frin balkongen
eller fonstret kanske grannen under
stors.

» Manga ir kinsliga for tobaksrok.
Rok inte i gemensamma utrymmen
som hissar, tvittstuga, killare och
trapphus. Tink pd att du kan stora
dina grannar om man réker pd bal-
kongen. Visa hinsyn genom att inte
slinga fimpar pa marken.

» Tink pd att det kan vara stérande
att spola stora mingder vatten sent pa
kvillen.

» Om du upplever att ndgon granne
stor dig, dr det alltid bast att prata med
honom eller henne och férsdka komma
fram till en 16sning. Om det kdnns
obekvimt kan du ta hyresvirden till
hjilp. Vid upprepade stérningar riske-
rar den stérande grannen att bli upp-
sagd.

» Om det finns cykelf6rrad i huset,
tink pa att det dr ett ge-

mensamt utrymme

som ska anvin-
das av
alla.

!
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Nir du flyttar ska du ta med dig cy-
keln. Om du limnar kvar cykeln har
hyresvirden ritt att efter viss tid gora
sig av med cykeln.

» Balkonglidor och liknande ska sit-
tas upp pé balkongens insida och inte
ut mot det fria.

» Mata inte faglar frin balkong eller
fonsterbleck. Faglar skripar ner, mat
faller till marken och kan locka till sig
rattor.

» Manga minniskor lider av ndgon
slags allergi eller dr ridda for djur. Hall
darfor dict husdjur under uppsiket.

» Sist men inte minst: Tvittstugan
limnar du naturligtvis i det skick du
sjdlv vill ha den nista ging du ska
tvitta.

MALA OCH TAPETSERA
Hyresvirden ir skyldig att mala och
tapetsera med skiliga tidsmellanrum.

Detta hindrar inte att du pa egen be-
kostnad sjilv mélar och tapetserar i
din ligenhet. Nédgot formellt tillstdnd
behdvs inte. Men det dr nagra saker du
bér tinka pa innan du sitter iging:

» Arbetet ska vara fackmannamissigt
utfort. Du kan bli ersdttningsskyldig
nir du flytear om arbetet dr slarvigt
gjort, om du anvint felaktigt material
eller valt en extrem firgsittning.

» Det ir alltid bra att prata med hyres-
virden innan du utfor arbeten i din
lagenhet.

» Om du tar bort exempelvis innedor-
rar eller koksluckor — spara dem, de dr
hyresvirdens egendom.

NAGOT OM INOMHUSMILION
Inomhusmiljén ir viktig eftersom vi
vistas inomhus stérre delen av dygnet.
Vivill alla ha det lugnt och tyst, lagom
varmt och bra ventilation med mera.
Du kan bidra till en bra inomhusmiljs
genom att:

» Se till ate ill- och franluftsventiler
ir oppna, si att ventilationen kan
fungera som den ska.

» Vidra ordentligt men snabbt.

» Rengora ventilationsdon och filter
regelbundet.

» Se till att elementets termostat dr
frilagd. Ge virmen fritt spelrum!

» Kontakta hyresvirden om du ser
tecken pd fukt och mogel i ligenheten.

SPARA ENERGI OCH VATTEN
Du kan spara energi i din ligenhet
genom att:

» Taen snabb dusch i stillet for att
bada.

» Meddela hyresvirden om kranar
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eller we-stolar stdr och droppar.

» Anvinda diskbalja i stillet for att
skélja disken under rinnande vatten.
» Stinga av tv:in med mera med
strombrytaren.

» Anvinda lagenergilampor.

ATT SKOTA OM SIN BOSTAD
De flesta typer av ytskike i ligenheter
ir taliga och ldteskotta. Ljummet vat-
ten och lite milt rengdringsmedel 4r
normalt tillrdckligt for att rengdra de
flesta typer av ytskike. For en del mate-
rial finns det dock speciella foreskrifter
som bér foljas. Ar du osiker, kontakta
hyresvirden for att fa rad och tips. .
Om du ir rokare, tink pd act vidra

ut roken ordentligt och undvik att
roka i sidan omfattning att lagenhe-
tens ytskikt skadas av nikotin.

» 1.1 Vaggar

Viggarna i din ligenhet kan vara av
olika material. Nir du vill sitta upp
saker pa en vigg ska du vilja en krok
som ir speciellt avsedd for viggmate-
rialet.

Gor aldrig hal i viggarna i badrum-
met. Dessa viggar har i regel ett speci-
elle titskike for att hindra att fuke
kommer in i viggen. Gér man hél i
titskiktet, kan fukten komma in och
orsaka skador.

Gor inte hél i kakelplattor i koket
— kakel spricker litt. Vind dig till en
fackman eller raidgér med hyresvirden.

Tink pa att skydda viggarna fran
fettflickar och andra flickar. Anvind
exempelvis singgavel for att forhindra
att feteflickar uppstér pa viggen.

Rengéring

» Malade vaggytor: Rengér med
ljummet vatten och ett milt rengs-
ringsmedel.

p Tapeter med plastskikt: Torka for-
siktigt med en fuktig trasa. Ovriga ta-
pettyper bor enbart dammtorkas.

» Plastdetaljer: Rengér med ljummet
vatten och ett milt rengoringsmedel.

» 1.2 Golv

Ett bra sitt att skydda golvet r att sit-
ta mobeltassar av filt under benen pa
moblerna. Om du ska flytta tunga
mébler som du inte orkar bira kan du
lagga en matta eller filt under mébeln
och skjuta den férsiktigt till sin nya
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plats. P4 sd vis minskar du risken for
skrapmirken pé golvet.

Rengéring

» Parkettgolv och plastmattor: Ren-
gor med ldct fukead trasa och ett mile
rengéringsmedel. Torka genast.

» Linoleummattor: Rengor med ldte
fuktad trasa och ett milt rengdrings-
medel. Torka genast. Polish anvinds
sparsamt och bara nir golvet bérjar bli
slitet.

» 1.3 Tak

Rengéring

De flesta tak 4r svdra att rengora. Rad-
gor darfor alltid med hyresvirden

om det gar att tvitta taket innan du
forsoker.

» 1.4 Kok
Ligenheten ir redan utrustad med
spis, kylskdp, frys och kanske andra

vitvaror som hyresvirden normalt an-

svarar for. Om du vill kdpa egna hus-
hallsapparater, exempelvis diskma-
skin, tvittmaskin eller ndgon annan
storre hushallsmaskin, bor du tala med
din hyresvird for att kontrollera att
fastighetens att el- eller avloppssystem
klarar av att fler maskiner installeras.
Anlita alltid en behorig installator for
installationen.

Rengéring

» Kyl och frys: Regelbunden avfrost-
ning ger en jimn temperatur och sparar
energi. Dessutom héller varorna lingre.
Onm sjilvavfrostning saknas, lit isen
tina. Hacka eller bryt inte bort den.

» Flikt och ventiler: Om flikt och
ventiler hills rena minskas nedsmuts-
ningen av dvriga ytor i koket. Fettan-
samling i filter och spiskdpor kar
brandrisken. Kolfilter ir liksom glod-
lampor en férbrukningsvara som du
sjalv ska sta for. I allménhet behdver ett
sadant filter bytas efter 1-2 ar for atc
flakten ska fungera tillfredsstillande.

13



» Spis: Torka bort fettflickar fran
spishill och ugn si fort som majligt sa
att fettet inte brinns fast. Torka med
en fuktad trasa. For ugnsrengéring
finns effektiva rengoringsmedel.

» 1.5 Toalett och bad
Spola bara ner toapapper och sddant
som kommer frin kroppen i toaletten.
Annars kan det bli stopp. Exempelvis
tops, plaster och bomullsrondeller hér
hemma i papperskorgen.

Kemikalier ska limnas bort for kill-
sortering, hill inte ut kemikalier i
tvitestillet.

VIKTIGA TELEFONNUMMER

Be en granne eller anhérig spola lite
vatten i handfat, golvbrunnar, toalett-
stol och diskho om du dr borta en
lingre tid for ate slippa dalig luke i l4-
genheten.

Rengéring

» Anvind en mjuk borste och milt
rengéringsmedel for att hilla toalett-
stol och porslinet i badrummet rent
och snyggt.

» Rengor golvbrunnen med jimna
tidsmellanrum

Viilkommen!
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FASTIGHETSAGARNA

Utdelningsadress: Box 16132, 103 23 Stockholm

Besoksadress: Drottninggatan 33, Stockholm
Telefon: 08-613 57 00 Fax: 08-613 57 01
E-post: info@fastighetsagarna.se




